


Kim  
jesteśmy?

Co robimy?

Wspieramy organizacje. Umożliwiamy 
rozwój i zwiększenie wydajności pracy.
Dostarczamy rozwiązania w zakresie pracy biurowej, 
produkty związane z procesami logistycznymi i BHP
a także asortyment papierniczo-artystyczny. 

Jakimi wartościami się kierujemy?

Najważniejsi są Klienci. 
Chcemy budować długotrwałe i partnerskie 
relacje handlowe. Nasze działania cechuje 
uczciwość oraz rzetelność wobec Klientów 
i Kontrahentów.



Nasza 
historia

1990 Powstanie spółki Artim

Sprzedaż artykułów biurowych z dostawą 
oraz na miejscu, w hali magazynowej.

2007 Start platformy B2B

Premiera naszej pierwszej platformy 
do internetowych zakupów B2B. 

2017 Pełna samodzielność

Opuszczenie grupy Partner XXI w celu 
przyspieszenia ekspansji.

2010 Zmiana modelu sprzedaży

Przejście całkowicie na zdalną 
sprzedaż oraz obsługę Klientów.

2014 Atakto.pl

Start naszego sklepu 
internetowego, skierowanego 
także do klientów indywidualnych.

2024 Artszop.pl

Premiera nowego sklepu 
online, kierowanego do 
plastyków i hobbystów.

2021 Artim.com.pl

Wdrożenie nowej, 
zaawansowanej platformy B2B.

2018 Tamto

Stworzenie marki 
własnej z konkurencyjną 
linią produktów.

2023 Forbes

Wyróżnienie prestiżową 
nagrodą - Diamentem 
Forbesa.

2018, 2020, 2021 
Nagrody dla Atakto

Otrzymanie przez Atakto między 
innymi tytułu e-Gazeli Biznesu 
2018 i 2021 oraz zajęcie 3 miejsca 
w Rankingu Zaufanych Sklepów 
Ceneo w kat. Dom i Ogród 2020.

1993 Początki sprzedaży biuroserwisowej

Nawiązanie bezpośredniego kontaktu z klientem końcowym.

1996 Partner XXI

Zainicjowanie i współtworzenie największej 
w tym czasie w Polsce grupy biurowej.



Firma 
w liczbach 34

lata na rynku
57

pracowników

209
dostawców116 150

zamówień zrealizowanych 
w 2023 roku

30 000
SKU w 215 kategoriach 

produktowych



Oferta Artykuły biurowe
Wyposażenie biur, Etykiety i maszyny do oznaczania, Artykuły papiernicze, 
Przybory do pisania i korygowania, Akcesoria biurowe, Archiwizacja 
dokumentów, Prezentacja i konferencja ,Oprawa dokumentów, Ergonomia 
w biurze, Produkty EKO, Kalendarze i planery, Artykuły spożywcze, Akcesoria 
komputerowe

Papier i art. papiernicze
Papier ksero biały, Papiery specjalistyczne, Papiery kolorowe, Papiery 
komputerowe, Rolki do kas fiskalnych i faxów, Papier ozdobny, Kartony 
kolorowe, Dyplomy, Okładki, Papiery fotograficzne i folie, Kalki, Papier 
pakowy i tektury, Druki akcydensowe

Artykuły szkolne, 
plastyczne i artystyczne
Zeszyty, Bloki, Bruliony, Artykuły piśmiennicze, Kredki, 
Flamastry, Farby, Okładki, Nożyczki szkolne, Linijki, 
Piórniki, Tornistry i plecaki szkolne, Artykuły kreślarskie, 
Artykuły plastyczne, Artykuły kreatywne, Zestawy szkolne



Oferta Urządzenia biurowe
Ładowarki, Wentylatory, Niszczarki, 

Olej do niszczarek, Żarówki LED, Baterie, 
Kalkulatory, Drukarki etykiet, Laminatory, 

Bindownice, Trymery, Gilotyny, 
Głośniki i słuchawki

Artykuły higieniczne
Preparaty do dezynfekcji, Maseczki, Rękawice, Chusteczki 
higieniczne, Papiery toaletowe, Ręczniki papierowe, Mydła, 

Odświeżacze powietrza, Worki, Opakowania, Środki czystości, 
Dozowniki

Artykuły BHP 
i przemysłowe

Rękawice, Szafki, Apteczki, Koperty, Papier pakowy 
i tektury, Opakowania ozdobne, Sznurki, Folia stretch, 

Taśmy klejące, Dyspensery, Oklejarki, 
Kartony wysyłkowe



Komfortowa 
współpraca

Opiekunowie Klienta

Każdy Klient otrzymuje wsparcie dwóch osób.
Pierwszą z nich jest opiekun strategiczny, odpowiedzialny za przygotowanie ofert i warunków 
handlowych. Opiekun operacyjny to osoba, która obsługuje klienta pod kątem realizacji zamówień 
i zapewnia płynne przejście od oferty, poprzez kompletację i wysyłkę, po obsługę dokumentacji.

Wygodne zamawianie

Możliwość składania zamówień 
w każdej formie.
Zależnie od potrzeb, zamówienia złożyć można przy użyciu telefonu, 
maila lub najwygodniej: przy pomocy platformy zakupowej.

Platforma zakupowa

Wszystko pod ręką.
Zawsze aktualne ceny, dostępność, kontrola nad zakupami, 
historia zamówień i faktur, łatwa obsługa reklamacji, możliwość 
składania zamówień przez oddziały i pracowników, dostęp do 
raportów.



Pracownicy Naszą siłą są ludzie

Tworzymy zespół zaangażowanych pracowników.
Zapewniamy dobre warunki pracy, kładąc szczególny nacisk na podnoszenie kwalifikacji.

Stawiamy na profesjonalizm

Zespół Artimu to specjaliści.
W naszej organizacji znaleźć można między innymi specjalistów z zakresu 
logistyki, zakupów, przetargów publicznych, IT, e-commerce oraz 
marketingu z wieloletnim doświadczeniem.

Zapewniamy dobre warunki

34% pracowników ma staż 
ponad 10 lat.
Ma to przełożenie na wysoką stabilność organizacji oraz
jakość naszych relacji z Klientami. 



Efektywna
logistyka

Flota

Posiadamy własną flotę samochodów dostawczych.
Pozwala nam to na sprawną, bieżącą obsługę zamówień różnego kalibru 
oraz precyzyjne planowanie dostaw.

Operatorzy usług kurierskich

Współpracujemy z najlepszymi 
dostawcami rozwiązań kurierskich.
Stawiamy na szybkość realizacji oraz duży zasięg. Oferujemy 
naszym Klientom także wysyłkę przez sieć logistyczną 
DPD, InPost oraz Orlen Paczka. 

Magazyn

Posiadamy własne centrum logistyczne.
Obsługa kilku tysięcy zamówień na dobę nie stanowi problemu. Dzięki 
zaawansowanym algorytmom i systemowi WMS zrealizujemy w krótkim 
czasie każde, nawet bardzo skomplikowane zamówienie.



Nasi Klienci Zaufało nam tysiące przedsiębiorstw

Potrafimy sprostać wymaganiom
małych i dużych organizacji.
Zaopatrujemy:

jednostki samorządowe

urzędy

instytucje kultury

przedsiębiorstwa z polskiego TOP 100

zakłady produkcyjne

hurtownie

sklepy papiernicze i szkolne

biura rachunkowe 

kancelarie prawne

i wiele innych...



Nasi 
dostawcy

Zapewniamy zawsze optymalną ofertę

Współpracujemy z ponad 200 dostawcami.
Przekłada się to na dodatkowe wartości, jakie możemy zaoferować naszym Klientom:

Szkolenia i poszerzanie wiedzy produktowej, co pozwala zaproponować Klientom najbardziej 
optymalne rozwiązania

Promocje i akcje sprzedażowe realizowane we współpracy z dostawcami

Najlepszą możliwą dostępność asortymentu



Atakto Nasz projekt e-commerce

Od 2014 roku z sukcesami prowadzimy 
sprzedaż przez Atakto.pl
Obecnie to jeden z najlepiej ocenianych sklepów w branży biurowo-szkolnej.



Tamto Nasza marka własna

Wierzymy, że dobre produkty 
biurowe nie muszą być drogie.
Stąd nasz pomysł na markę TAMTO - przystępne cenowo 
akcesoria do codziennej pracy biurowej. Wszystkie produkty 
Tamto są produkowane w Polsce we współpracy 
z renomowanymi partnerami.



Wspieramy 
najlepszych

Grupa Azoty ZAKSA Kędzierzyn-Koźle

Z dumą wspieramy jeden z 
najbardziej utytułowanych klubów 
siatkarskich w Polsce.
Grupa Azoty ZAKSA Kędzierzyn-Koźle jest zdobywcą 
rekordowej ilości 8 Pucharów Polski w latach 2000, 2001, 
2002, 2013, 2014, 2017, 2019, 2021. Olbrzymi sukces ZAKSY 
to także 1 miejsce w Lidze Mistrzów w 2021 roku.



Artim Sp. z o.o.
ul. Oleska 121
45-231 Opole

info@artim.com.pl

77 40 30 515


